CHRISTOPHER JESUS
VALDIVIA ROJAS

UX DESIGNER

FORMACION

Product Designer
Repensar | 2024

Disenador UX/UI
Coderhouse | 2021 - 2023

Bachiller en Ingenieria de
Sistemas

Universidad San Luis
Gonzaga de Ica
Ica | 2016 - 2021

COMPETENCIAS

Investigacion & Estrategia UX
Entrevistas, pruebas de usabilidad,
analisis heuristico, customer journeys

Diseino de Interaccion & Ul
Wireframes, prototipos hi-fi,
microinteracciones, accesibilidad

Validacion & Entrega
Test con usuarios, iteracion basada en
feedback, handoff a desarrollo

Diseno orientado a metricas
Experimentos, A/B testing, definicion
de KPIs de diseno

HERRAMIENTAS

Figma

Maze

Adobe Suite
Google Analytics
Google Al Studio
Optimal Workshop
Lovable

Notion

Hotjar

Stitch

Jitter

Jira

Miro

VO

UX Designer con 4 anos disefando productos digitales Saas,
B2B y soluciones con IA. Formacion en Ingenieria de Sistemas;

especializado en research-driven design, arquitectura de
informacidén y Design Systems escalables para mejorar
usabilidad, activacion y eficiencia del producto.

EXPERIENCIA LABORAL

UX Designer - Solera
2026 — Presente

Responsable del disefio de experiencia (UX) para herramientas criticas de atencion y ventas en la
empresa Integratel. Traduzco requerimientos de negocio en soluciones estratégicas para
asesores y clientes, optimizando procesos de reclamos y retenciones para maximizar la
satisfaccion del usuario y la eficiencia de los procesos.

Lead UX Designer - Deuslink Software
2023 - 2025

o Lideré la definicion e implementacion del Design System interno, impulsando adopcion cross-
team y estandarizando tokens y componentes.

o Implementé el DS que redujo el tiempo de disefio de paginas clave en ~62% y la creacion de
componentes en ~70%, acelerando handoffs a frontend.

e Conduje research cualitativo y cuantitativo, priorizando problemas de usabilidad que
redujeron friccion en flujos criticos entre 15-25%.

o Supervisé y di feedback a otros diseiadores, asegurando consistencia UX/Ul y calidad en las
entregas.

UX/UI Designer - Inlearning Institutos
2022 - 2023

o Redisené flujos de Onboarding, Registro y Cursos, mejorando la claridad del contenido.

o Validé mejoras clave en la plataforma EVA mediante pruebas con estudiantes y docentes,
logrando una aceptacion del 92% con la nueva propuesta y reduciendo fricciéon en navegacion
movil en mas del 25%.

o |teré la interfaz y los microcopys que permitieron a los estudiantes encontrar mas rapido CTAS
criticos como “inscribirse” elevando la activacion en unidades electivas.

UX Consultant - Caztor
2022-2023

o Realicé diagnosticos UX y evaluaciones heuristicas, proponiendo soluciones priorizadas por
impacto y esfuerzo.

e Entregué journey maps, wireframes y reportes de research con recomendaciones
accionables.

o« Acompafé la implementacion iterativa y validé cambios mediante pruebas rapidas.

PROYECTOS DESTACADOS

ODIN - Design System open-source con tokens y 4k+ componentes, creado para

escalar productos Saas.

EVA - Rediseno de onboarding, registro y cursos, validado con usuarios y
enfocado en usabilidad.

Bridia Design - Co-fundador y Product Designer de un hub de herramientas y

servicios pronto a lanzarse.

RECONOCIMIENTOS

Equipo ganador del Programa Especializado Product Design
Repensar, 2024

Tercer puesto en hackaton Awesome Fest
Get on Board, 2021

CONTACTO

Celular +51 956479659

Email chris.jesus.valdivia@gmail.com

Portafolio christophervaldivia.com

LinkedIn https://bit.ly/LinkChrisVal



https://www.figma.com/community/file/1580395863323429994/odin-open-design-system
https://eva.zegel.edu.pe/
https://bridia.design/en
https://+51 956479659
mailto:chris.jesus.valdivia@gmail.com
https://www.christophervaldivia.com/
https://bit.ly/LinkChrisVal

